
12:00 – 13:00		
Innovación en servicios de salud y pacientes.

12:00	 Apertura del acto
	 Josep Maria Campistol – director general del hospital Clínic Barcelona.
	 Olga Rubio – responsable del equipo de Experiència de Paciente Clínic Barcelona.
	 Lina Williamson – jefa de emprendeduría del Clínic Barcelona.

12:15	 Pacientes y cuidadores como motores de innovación en la prestación de servicios
	 Joan Escarrabill – consultor emérito. Observatorio de Experiencia de Paciente del Clínic 	
	 Barcelona.

Mesa de debate
	 Moderación: Joan Escarrabill
	 David Marí - director de la Unidad de Salud Digital. Eurecat.
	 Cristina Bustillo - jefa de transformación digital de la Fundación TIC Salut Social.
	 Pilar Navarro - directora de proyectos de Fenin Catalunya. 
	 Montse Moharra - Dirección de estrategia de AQuAS.

13:00 – 14:00 
Presentación de la OIPC.

13:00	 La perspectiva de paciente en la innovación de servicios.
	 Moderación: Olga Rubio
	 Maria Constanza Lucero - directora Médica Bielglasses.

13:30	 Presentación de la OIPC y apertura de la convocatoria de proyectos.
	 Joan Fernando – unidad de Experiencia de Paciente del Clínic Barcelona.
	 Lina Williamson - jefa de emprendeduría del Clínic Barcelona.

13:45	 Turno abierto de preguntas.

Fecha: 1 de febrero de 2024
Horario: De 12.00 a 14.00

Lugar: Sala Farreras Valentí (hospital Clínic Barcelona) 

Con el apoyo de la Fenin y la Comunidad de práctica XPAOrganiza

Acto de presentación
Oficina de Innovación 
promovida por Pacientes y Cuidadores (OIPC) 

del hospital Clínic Barcelona


