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Mesura de valor d’un servei sanitari: Aplicació de 
PROM, PREM i PRIM
Dia: Dimecres, 13
Lloc: Sala d’actes CEK
Hora: De 11:00 h a 13:00 h 

En el marc de la Setmana d’Intercanvi d’Experiències, l’hospital Clínic Barcelona organitza una 
activitat centrada en el concepte de “valor” en l’àmbit de l’atenció mèdica. La sessió busca 
proporcionar una comprensió més profunda del concepte i de com es mesura.
En el transcurs de la sessió, s’explicaran detalladament tres enfocaments diferents d’avaluació: 
Els PREM, orientats a obtenir la perspectiva directa dels pacients sobre la seva experiència en 
l’atenció; els PROM, centrats en els resultats específics que els pacients informen sobre el seu 
propi estat de salut i benestar; i els PRIM, centrats en indicadors objectius i quantificables dels 
resultats clínics.

L’enfocament de l’activitat també recaurà en la manera en com s’han de capturar aquests indi-
cadors, així com la discussió sobre quines oportunitats i barreres es troben a l’hora de fer-ho.
L’activitat, alhora, fomentarà un diàleg enriquidor amb els pacients, ja que es contrastaran 
aquests plantejaments amb la manera en com perceben el valor diferents tipologies de pa-
cients.

Participants: 
• Joan Escarrabill, consultor emèrit de l’hospital Clínic Barcelona.
• Montserrat Ferrer, investigadora sènior a l’IMIM 
• Roser Cadena, adjunta a la direcció de qualitat i seguretat clínica de l’hospital Clínic    
Barcelona. 
• Montse Moharra, directora d’estratègia d’AQuAS.
• Olga Rubio, responsable d’experiència de pacient de l’hospital Clínic Barcelona
• Patricia Ripoll, presidenta Fundación VISIBLE
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