
Setmana d’Intercanvi d’Experiències
2aEdició 

Intel·ligència Artificial i Experiència de Pacient
Dia: Dijous, 14
Lloc: Sala Farreras Valentí (Escala 9 Planta 3)
Hora: De 12:00 h a 14:00 h

La intel·ligència artificial ha emergit en els últims anys com una força transformadora en tots els 
àmbits, incloent-hi també, l’àmbit de la salut. Per això, dins del context de la Setmana d’Intercanvi 
d’Experiències, l’hospital desplegarà una sessió centrada a explorar la intersecció entre la intel·li-
gència artificial i l’experiència de pacient.

La sessió constarà de dues parts concretes. En primer lloc, s’exposarà com la intel·ligència arti-
ficial projecta la seva presència en l’àmbit de la salut i els projectes que, en el marc del conveni 
entre l’hospital i la Fundació Social TIC Salut, s’avaluaran. Seguidament, també es durà a terme 
una taula rodona amb experts del camp on s’exploraran, amb detall, les possibilitats i impacte de 
la intel·ligència artificial en la millora de la personalització de l’atenció, la relació i comunicació 
entre professionals i pacients, i l’optimització de l’accessibilitat als sistemes sanitaris en els dife-
rents estrats.

Amb la sessió es pretén aprofundir en la comprensió dels beneficis potencials i els reptes asso-
ciats a la intel·ligència artificial i, alhora, generar un debat obert entre professionals, tecnòlegs, pa-
cients i cuidadors sobre com la tecnologia pot millorar de forma significativa l’experiència global 
de pacient.

Participants: 
• Cristina Bustillo, cap de Transformació Digital a la Fundació Social TIC Salut.
• Susanna Aussó,  responsable del Programa d’IA de la Fundació TIC Salut Social
• Alicia Cañellas, Directora Divisió de Salut Comunitària i Benestar CIVIC-AI
• Jaume Benavent, Gerent del Consorci d’Atenció Primària de Salut Barcelona Esquerra (CAPSBE)
• Imma Grau, responsable de l’ Observatori mHealth i Salud Digitala l’Hospital Clínic de Barcelona
• Joan Escarrabill, Consultor emèrit a l’hospital Clínic Barcelona
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